Vent de fraicheur sur Moodle

Comment rajeunir une plateforme Moodle
mutualisee sans perdre tout le monde

Universite Paris Saclay
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Une
pl.atefOrme En place depuis 2017 , ,
Pendant 5 ans chez un hébergeur fermé

M OOd l_e * Avec un theme... intéressant
Vlelu.lssaﬂte * Le mieux, c’est de la voir en vrai !

ecampus.paris-saclay.fr
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Globalement, étes-vous satisfait(e) de eCampus ?

Une
plateforme

Plutét insatisfait(e) / Trés satisfait(e)

M OOd le (9.7%) (22.7%)
vielllissante

Plutét satisfait(e) /
(62.8%)
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U “Hire a UX/UI Designer to design a modern standard experience for your
n e users. Its clear you don't have a product designer now and if you do,
he/she/.. has to be fired. you are offering the worst experience possible for

p l.atefO r m e your users. In fact, your platform is a joke among student of HCl in Telecom
Paris and Paris SaclayUniversity. Sorry | had to be harsh. Good Luck!”
Moodle
vieilllissante

«Pitié, une meilleure interface»

«eCampus est trop compliqué pour nos usages. Ony

«ga serait vraiment intéressant que ecampus soit comprends rien. Nous on veut juste avoir acces aux supports
vraiment plus rapide car pour l'instant c'est vraiment de cours et rendre nos devoirs»

super lent voir presque inutilisable»

«Améliorer votre site. Il ne fonctionne jamais. C'est une catastrophe.»
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Moodle a
l'Université
Paris Saclay

Un beau bazar
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Moodle a
l'Université
Paris Saclay

Un beau bazar
7 etablissements = 7 DSI
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Moodle a
l'Université
Paris Saclay

Un beau bazar

7 etablissements = 7 flux
de donnees
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Moodle a
l'Université
Paris Saclay

Un beau bazar

7 etablissements = 1 seule
plateforme Moodle
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Moodle a
l'Université
Paris Saclay

Un beau bazar

7 etablissements = 7
categories independantes,

Mais..
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Comment on fait..

* Pour mettre en place les maintenances sans
calendrier commun ?

e Pour mutualiser des cours ?
« Pour les étudiants en double cursus ?
e Pour connecter un outil non mutualise ?

.Pour se mettre d'accord ?
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Comment on fait..

* Pour mettre en place les maintenances sans calendrier
commun ?

 Pour mutualiser des cours ?

 Pour les etudiants en double cursus ?
 Pour connecter un outil non mutualise ?

« Pour organiser le cycle de vie des cours ?
« Pour repartir le support ?

.Pour se mettre d'accord ?

Un exemple concret: le numéro étudiant
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Un hebergement externe

« Gere les montees de version et la securite

* |nstalle les plugins

« Effectue des developpements sur demande
-> Comment ?
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Une gouvernance unique

GT Administrateurs GT Evolutions fonctionnelles
1x / mois 1x / mois

Administrateurs d’eCampus Ingénieur(e)s pédagogiques et enseignant(e)s

Gestion des flux de données et de la sécurité de la Propose des évolutions en fonction des retours des
plateforme enseignants et des étudiants
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Une strategie nouvelle d'amelioration
continue

* A lecoute des enseighants

* Alecoute des etudiants

* Accompagner le changement

* Analyser les usages, mesurer limpact
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Une strategie nouvelle
d'amelioration continue

Equipe de pilotage

tmur:hé a oreille, t':afés
pédagogiques, journées de

- GT Admin ~GT Evolutions - /
* 1xmois _ - 1¥mois -~
L >
reqgroupement

v v v Yoo I 2 ,

Etudiants
ambassadeurs

Enseignants
ambassadeurs

Réseau diingénieurs
pédagogiques

| I |

Référents eCampus Chargés de mission

Communaute educative des etablissements
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Ce gqu'on a mene cette annee

« Changement d'’hebergeur en juin 2023
« Montee de version 3.11 -> 4.1

 Changement de theme global et de
theme des cours

» |nstallation de plusieurs plugins
» Connexion d'applications pedagogiques
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TA DAAA
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Ce qui nous fait rever

Correction des
Appli mobile devoirs sur
eCampus

Sondage
enseignants

Outil de prise de
notes Accessibilité
(expérimentation)

Archivage des
cours

Organisation du
carnet de notes

Récupération des
cours par les
enseignants




bE 07/ S0/
FE 02 0se
FE 07 06T
FZOZMOET
PEOZMR 0D
FE 02/ 0T
FE O7/E 0S8
FZOZ/EOSTE
FE 076 0FFT
b 02/ 0/ 50
PEEDZD

bEfE0IT

FEfe0/aT

FEfEOMET

FE 022 0750
FE02/2 0T
FEOZSTOSE
FEOZ/TOME
02 T 0T
b2 02T 0/50
FZOZ/TOMED
ECOEfETE
ECOZETIE
ECOT/ETIST
ECOZ/ET/ED
ECOZ/ETIED
ECOETTE
ECOZTTITE
EC0ESTTSST
£ 0/ TT/ED
ECOE/TT/ED
ECOE/OT 8
EZ0zforsee
EZ 0 0TS AT
EZOZ/OT 0T
ECOZ/OT 0
ECOZ 605
EC0E/ROMEE
EC0Z/ROST
£Z 0 a0/0T
E20Z/60/FD
EC0E R0/
EC0E RO
ECOZ/B0/T
ECOE/ROSTT
£702/20/50
EZOESE0fE
EZOESE 00T
EZO7S /8T
ECOESLOET
EZ0Z/ 090
EC0Z 90/ e
EZ 0z a0e

-

Visiteurs uniques par jour
Uilisateurs distincts

250
200
15000
100
50

Pour mettre en place les maintenances sans calendrier

commun ?
Impossible de couper la plateforme les soirs et week-end

Impossible de couper la plateforme sur les temps de cours

Comment on fait..
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Comment on fait..

* Pour mettre en place les maintenances sans calendrier
commun?

Impossible de couper la plateforme les soirs et week-end
Impossible de couper la plateforme sur les temps de cours

: Maintenances longues
Maintenances courtes

En semaine de 7h30 3 8h Vacances de Noel, Vacances

d’eté
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Comment on fait..

* Pour mutualiser des cours ?
-> Creation de categories a part
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Comment on fait..

» Pour les etudiants en double cursus ?
-> On tente de n'avoir qu'un seul compte, et c'est pas gagne !
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Comment on fait..

e Pour connecter un outil non mutualise ?

-> Dans lideal, des choix communs
-> SInon, gestion precise des droits et des permissions
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Comment on fait..

* Pour organiser le cycle de vie des cours ?

Un projet commun, des differences importantes selon les
etablissements

- Acces aux cours

- Conservation des cours

- Choix de l'apparence
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Comment on fait..

* Pour repartir le support ?

-> Non mutualise !
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Venez discuter !

9,

AN

Charlene.piot@universite-paris-saclay.fr

%o

ecampus.paris-saclay.fr




